Réserver un court via Tenup

Mode opératoire sajison 2025-2026
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* Informations|importantes avant de resenver
* Reserver via le site web sur PC

* Réserver via |'application mobil
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Nouveautés Mai 2026 :
- Ajout de la formule derniere minute (voir page 6)

pl11.

- Modification de la méthode de réservation avec un invité




INFORMATIONS IMPORTANTES

o e Q@ sreomerrswomicy | ag gdhérents FTRC n’ont

> (o]
T E N U P RESERVER RECHERCHER ESPACE CLUB TUTORIELS e DAVID ==l pas acces a ux COU rtS n 1 et
T, e e T 2 de St Bonnet

| I
Les courts de la FTRC sont

paramétrés avec 2 types de
Aujourdhui B ¢ Lundi05/01/26 > Surface v Type v . créneaux:

ACCUEIL  FICHECLUB = RESERVER DANS MON CLUB

MES I —— - Bleu: accessible ala
réservation pour les 5
clubs
- Club: Courtréservable
J. BERNARD Anonyme
A GENEIX J.BEYS ] pour 1 ClUb en
_J.DE-EIEAFP&::;F;{D EES?I'E? : » pa rticulier.
Les créneaux non
w o j accessibles avec vos offres
SECTION SPO\RTI\{E JEAN VILAR SECTION SPC();F‘\EYRE JEAN VILAR SECTION SP(%FEIJ:;E JEAN VILAR 3 : 2
‘ : - sontquand méme visibles
dans le tableau de
réservation

Voir planning sur la page suivante




Pratique

25/09/2025

libre

Matchs
équipes

Cellule
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________________ 13h00) :
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ACCES AU COMPLEXE

i l,

’acces a la structure se fait selon 3 moyens :
: Achaque réservation un
: surveillez votre

boite mail associé a votre compte Tenup !
: Chaque prof gére 'ouverture pour ses

groupes
: Chaque club possede 1 badge, placé sous

la responsabilité du

A noter : Dans les horaires de présence de Nadine, la porte
reste ouverte, cependant les réservations restent obligatoires
dans tous les cas

RESA ST-BONNET-PRES-RIOM TC - Codes d'acces

® Spartime <noreply@spartime.com>
@ A moi raul_minchero ¥

Bonjour,
Suite a votre réservation ADOC n°154354081, vous trouverez ci-dessous vos codes d'accés valables a

partir du 2025-12-28 19:00:00 au 2025-12-28 20:00:00

QRCode d'accés :

- Courts

Code d'accés Courts

1A4555 + (VAL)




ENTRE CLUBS ON PARTAGE!!

Vous voyez un créneau libre le soir mais il n’est pas pour
votre club ? A partir de maintenant tout créneau club non

réservé 2H avant devient accessible a tous les adhérents
FTRC!

Exemple : Je vois un créneau libre le vendredia 19H sur le
court FTRC n°2 mais c’est un créneau TC Riom. A partir de

17H il devient accessible pour tous.

La réservation se fait en utilisant la nouvelle formule

Le club demande 2 joueurs pour cette réservation.
Le club vous permet d'utiliser les tickets de vos carnets de tickets ou d'en acheter en ligne
pour inviter vos partenaires, qu'ils soient adhérents du club ou extérieurs

Joueur T°

David VEDRENNE FTRC derniére minute v

Joueur 2% FTRC RIOM

FTRC derniére minute
Raul MINCHERO

INVITATION TCR

2 tickets restants







COMMENT RESERVER ;

o pAe Q ST-BONNET-PRES-RIOMTC v ___o Se connecter é son

IAE FE,QTE e RECHERCHER ESPACE CLUB TUTORIELso com pte p egrsonne l' F FT
1
i

ACCUEIL FICHECLUB  RESERVER DANS MON CLUB e Sélectionner le club

5 O | ; |
| e Aller dans la section

— Reéserver puis Réserver
FTRC1 FTRC 2 FTRC3 FTRC 4
J. BERNARD Anonyme I I
A. GENEIX J BEYS ;
e Filtrer sur la surface
pour

afficher les 4 courts FTRC

J. BERNARD P. TEYSSIER
D. AMEUR P. CUGNET

er le jour et le
— créneau souhaité

SECTION SPORTIVE JEAN VILAR SECTION SPORTIVE JEAN VILAR SECTION SPORTIVE JEAN VILAR SECTION SPORTIVE JEAN VILAR | Z d
Cours Cours Cours Cours i e S e I.e Ctl O n n

Tenup est parfois capricieux et reviens sur le club par défaut au moment de la réservation, il faut dans ce cas
reproduire la manipulation. Vérifier que le club sélectionné est bien St-Bonnet-Pres-Riom



RESERVER AVEC 2 ADHERENTS FTRC

< Retour

Informations du créneau

Date et heure
Samedi 03 janvier 2026 de 20h00 a 21h00

Installation
TENNIS St BONNET

Pratique
Tennis

[FH] Court

FTRC1

Surface
Terre artificielle

Fal
W Type

4

Couvert

Eclairage
Court éclairé

Le club demande 2 joueurs pour cette réservation.
Le club vous permet d'utiliser les tickets de vos carnets de tickets ou d'en acheter en ligne
pour inviter vos partenaires, qu'ils soient adhérents du club ou extérieurs

0 Sélectionner son
Joueur® Offre Club

Joueur 2* e e AjOUter un 2éme

Raul MINCHERO ] FTRC RIOM joueur et sélectionner
+ Pierre ZAMORA  + Julien BEATRIX son offre club

Joueur 3 (facultatif)

Renseigner le nom de ladhérent ou ajouter un joueur externe au club

Joueur 4 (facultatif)

Renseigner le nom de ladhérent ou ajouter un joueur externe au club

SUIVANT

* champs obligatoires



RESERVER AVEC 1 INVITE

o Sélectionner son

Informations du créneau Le club demande 2 joueurs pour cette réservation. Offre C lu b
Le club vous permet d'utiliser les tickets de vos carnets de tickets ou d'en acheter en ligne
pour inviter vos partenaires, qu'ils soient adhérents du club ou extérieurs |

|";'_5"| Date et heure : :
Mardi 19 mai 2026 de 20h00 a 21h00 Joueur 1T 9 Cllquer Sur ajouter

Installation

_ o un joueur externe
puis sélectionner

Pratique

Tennis Joueur 2 e offre Invitation

Court Renseigner le nom de l'invité || INVITATION TCR (D.Vedre... |
FTRC 1

Q Surface Joueur 3 (facultatif) ey .Vedrenne)v Cha que C réneau
Terre artificielle réservé consomme

Renseigner le nom de l'adhérent

& Type | un ticket

Couvert Ticket a l'unité (0€)
Joueur 4 (facultatif)

' Eclairage Le

Court éclairé Renseigner le nom de l'adhérent ou ajouter un joueur externe au club

S— (apres la

SR L R réservation) apparait
; : dans la liste des
offres




Via lap

plication

mobile Tenup




C O M M E N T Réservation 0 ¢ Liste des terrains, ST-BONNE...

- » » DANS MON CLUB E LOCATION HORAIRE : 5 terrains disponibles le 03 janvier, a 20h00
RESERVEF , ,
. py "
Demain Vv @
| — o

o Se connecter ason B o du club .
Q@ ST-BONNET-P

compte personnel FFT ST-BONNET-PRES-RIOM TC
Rue du Stade NNET PRES RI...

|
e Terrain extérieur Résine
e Aller dans la section 2S¢ ACCEDERALAVUE TABLEAU -
Réservations puis DANS | © Non inclus dans vos cotisations

MON CLUB

avanana]

| TENNIS St BONNET FTRC 1 n
e Sélectionner le club

Q Rue du Stade 63200 ST BONNET PRES RIOM
Q ST-BONNET-PRER- TC

Rue du Stade 63 ST BONNET PRES RI...

| e
e Sélectionner le jO ur @ Terrain intérieur  Terre artificielle

Ty 16: 17:
208 halte 6 t?rrglg 6 terr«?ilg Plus de

l A disponibles disponibles terrains
i , b FTRC 2 n

e Sélectionner le créneau :
k> ¥ . Q@ ST-BONNET-PRES-RIOM TC
souhaite ou accéder a la vue 2 Rue du Stade 63200 ST BONNET PRES RI...

tableau - w 1221 ye )

Accueil Compétitions ~ Réservations  Partenaires Avantages : Terrain intérieur Terre artificielle




2 Adhéerents

FTR(|2

o Sélectionner son Offre

e Ajouter un 2°™M¢ joueur et
sélectionner son offre club

X  Récapitulatif

Rue du Stade 63200 ST BONNET PRES RI...
@ 03 janvier - 20h00 a 21h00

Terrain intérieur Terre artificielle

Le club demande 2 joueurs pour cette
réservation.

Le club vous permet d'utiliser les tickets de
vos carnets de tickets ou d'en acheter en
ligne pour inviter vos partenaires, qu'ils soient
adhérents du club ou extérieurs.

Joueur 1*

Nom

David VEDRENNE

Joueur 2*

Raul MINCHERO

Cotisation

FTRC RIOM

CONFIRMER




X  Récapitulatif

Avec un Invité |

l ' réservation.

Le club vous permet d'utiliser les tickets de
vos carnets de tickets ou d'en acheter en

o Sélectionner son Offre ligne pour inviter vos partenaires, qu'ils soient
adhérents du club ou extérieurs.

Joueur 1*

Nom

e Ajouter un David VEDRENNE

Cotisation

FTRC RIOM

9 Sélectionner Uoffre Invitation Joueur 2*
pour le 2°™¢ joueur. L’ajout d’un
nom est facultatif

[ ADHERENT ] [ JOUEUR EXTERNE

Joueur 3 (facultatif)

[ ADHERENT J [ JOUEUR EXTERNE J

Joueur 4 (facultatif)

[ ADHERENT ] [ JOUEUR EXTERNE J

CONFIRMER

X  Récapitulatif

Joueur 1*

Nom

David VEDRENNE

Cotisation

FTRC RIOM

Joueur 2*

.[\i“i‘u.ll.ll.ll.ll.ll.ll.
L] - -
= Invité X

INVITATION TCR e

Joueur 3 (facultatif)

{ ADHERENT J ( JOUEUR EXTERNE ]

Joueur 4 (facultatif)

[ ADHERENT J ( JOUEUR EXTERNE ]

Réserver le créneau suivant
21:00-22:00

Votre club vous propose de réserver le créneau

CONFIRMER




	Section par défaut
	Diapositive 1 Réserver un court via Tenup
	Diapositive 2 SOMMAIRE

	Infos
	Diapositive 3 INFORMATIONS IMPORTANTES
	Diapositive 4
	Diapositive 5 ACCÈS AU COMPLEXE
	Diapositive 6 ENTRE CLUBS ON PARTAGE !

	Via le site web
	Diapositive 7 Via le site web Tenup.fft.fr
	Diapositive 8 COMMENT RÉSERVER
	Diapositive 9 RÉSERVER AVEC 2 ADHERENTS FTRC
	Diapositive 10 RÉSERVER AVEC 1 INVITÉ

	Via l'application mobile
	Diapositive 11 Via l’application mobile Tenup
	Diapositive 12 COMMENT RÉSERVER
	Diapositive 13 2 Adhérents FTRC
	Diapositive 14 Avec un Invité


