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Les adhérents FTRC n’ont 
pas accès aux courts n°1 et 
2 de St Bonnet

INFORMATIONS IMPORTANTES

Les courts de la FTRC sont 
paramétrés avec 2 types de 
créneaux :
- Bleu : accessible à la 

réservation pour les 5 
clubs

- Club : Court réservable 
pour 1 club en 
particulier.

Voir planning sur la page suivante

Les créneaux non 
accessibles avec vos offres 
sont quand même visibles 
dans le tableau de 
réservation



Matchs 
équipes

Cellule

Enval

Marsat

Riom

St Bonnet

Pratique 
libre



L’accès à la structure se fait selon 3 moyens :
- Réservation des adhérents : A chaque réservation un 

code unique est généré et envoyé par mail : surveillez votre 
boite mail associé à votre compte Tenup !

- Cours collectifs : Chaque prof gère l’ouverture pour ses 
groupes

- Compétitions : Chaque club possède 1 badge, placé sous 
la responsabilité du capitaine d’équipe qui se chargera de 
l’ouverture et fermeture

A noter : Dans les horaires de présence de Nadine, la porte 
reste ouverte, cependant les réservations restent obligatoires 
dans tous les cas

ACCÈS AU COMPLEXE



Vous voyez un créneau libre le soir mais il n’est pas pour 
votre club ? A partir de maintenant tout créneau club non 
réservé 2H avant devient accessible à tous les adhérents 
FTRC !

Exemple : Je vois un créneau libre le vendredi à 19H sur le 
court FTRC n°2 mais c’est un créneau TC Riom. A partir de 
17H il devient accessible pour tous.

La réservation se fait en utilisant la nouvelle formule FTRC 
dernière minute.

ENTRE CLUBS ON PARTAGE !



Via le site web Tenup.fft.fr



Se connecter à son 
compte personnel FFT
1

Sélectionner le club ST-
BONNET-PRES-RIOM
2

Aller dans la section 
Réserver puis Réserver 
dans mon club

3

Filtrer sur la surface 
Terre Artificielle pour  
afficher les 4 courts FTRC

4

COMMENT RÉSERVER

Tenup est parfois capricieux et reviens sur le club par défaut au moment de la réservation, il faut dans ce cas 
reproduire la manipulation. Vérifier que le club sélectionné est bien St-Bonnet-Près-Riom

Sélectionner le jour et le 
créneau souhaité
5

1

2

3

45



Sélectionner son 
Offre Club
1

Ajouter un 2ème 
joueur et sélectionner 
son offre club

2

RÉSERVER AVEC 2 ADHERENTS FTRC

1

2



Sélectionner son 
Offre Club
1

RÉSERVER AVEC 1 INVITÉ

1
Cliquer sur ajouter 

un joueur externe 
puis sélectionner 
l’offre Invitation

Chaque créneau 
réservé consomme 
un ticket

Le nombre de tickets 
restants (après la 
réservation) apparait 
dans la liste des 
offres

2

2



Via l’application mobile Tenup



Se connecter à son 
compte personnel FFT
1

Sélectionner le club ST-
BONNET-PRES-RIOM
3

Aller dans la section 
Réservations puis DANS 
MON CLUB

2

Sélectionner le jour 
souhaité
4

COMMENT 
RÉSERVER

Sélectionner le créneau 
souhaité ou accéder à la vue 
tableau

5

1

2

3

4

5

2



2 Adhérents 
FTRC

Sélectionner son Offre Club1

Ajouter un 2ème joueur et 
sélectionner son offre club
2

1

2



Avec un Invité

2

3

Sélectionner son Offre Club1

Ajouter un Joueur Externe2

Sélectionner l’offre Invitation 
pour le 2ème joueur. L’ajout d’un 
nom est facultatif

3

1
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